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регламент
организации окаЗациЯ IIJIатIlых медцициIIских ycJlyr.

в ГБУЗ Ао <Володrlрскirrl раЙоtIIIаяl болr,tIl,tl{lt>>

1. Общие IIoJIoяteuIlrI
1.1. Настоящий Регламент (далее Регламент) разрабо,lilrr i-] iIl.',

СОбЛЮДеНИЯ ТРебОВаНИй ЗаКОНОДателъст]]а, предъявляемых к пpel{oc,J,,i.ItJJlcll].li(l
платныХ медициНскиХ услуГ пацие]tтам медиr{инской орга tiизаI l],l I ],

1.2. Регламент определяет оргацизаIIиIо рабоr,t,t Ilo ()l(il.]lilr lir,l
МеДИцИнских услуг в медиI{I4IIской 0pI,aItl.,l:]tall(1.II4 с 1,rlJ,,
осуществляемой медицинской деяI.оJIыIо с1 и.

1.З. Регламент разработан в соотl]етствии с:
- ФедеральныМ законоМ от 21.11.2011 N'9 з2з-ФЗ <об ocrTOI]aX OXl)ltJII>l

здоровья граждан в Российской Фе2дерации>,
- ЗаКОНОМ РФ ОТ 0].02.1992 NI 2300-] (О заlIlи,ге I1l]t1]] ll<1,1,1ltli,, ,]l]. It,iiil
- Гражданским Кодексоtчt Poccttiiсrсой Фc:tcl lill lI.I 1.1,

- Трудовым Кодексом Российской Федцер аI\иуl,
- Порядком предоставления медициFIскими организа](Иrjl\ll] l l,]ill l l ;

МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ ПаЦИеНТаМ, УСТаНОВЛеННЫМ ПРаВИтелъством PoccL.Lii,;tir,i,
Федерации;

- ТребоВаниямИ к органИзаrlиИ и про]]е/{сr{иtО IЗll1z1.1..,a,lII(,,] ) I.,()I1,I.|)(],]l
качества И безопасностИ меl{иrциlrскоi)i /(ся.гсJII)Ilос'l'I'l, )'.l.i.lt,l'.i,, ,:',l],, , 

]

приказом N{инздрава России от З 1 .07,2о20 г, ЛЬ 785ri;
- Уставом медицинской организации.
L4, ДлЯ целей настоящегО Регламента исполъзуIотся cJ]cl\y}()I]l11t]

ocнoBнbie понятия:
<ПЛаТНЫе МеДИЦиНСкие услуги) - медиtIиIlсI(Ilr,, \/(,.IJ_\/l.J,|1

ПРеДОСТаВЛЯеМЫе На ВОЗМеЗДrtОЙ ОСIIОВе За CLIC,I] Ji,I,1tIIIIlIX O|)(,,itr,,';, ir] l,],-.,],, 1

СРеДСТВ РабОТОДаТеЛеЙ И ИНЫХ cpe/(cl]l] на ocIloI]L7lly]vt доI.оl]()I)оIt. ), It.\] { , 
l

договоров доброволъного меди]]инскоI,о страховаIJия;
кПотребителъ) - физическое лиЦо, имеIоЩее намерение IlOJly'l1.1.] jl .il:

получающее платные медицинские услуi,и лично 1] соответствии с /Iого]Jоl)()N4.ПОТРебИТеЛЬ, ПОЛУЧаЮЩИй ПЛ?'ГНые мели](иIJсi{ие ycJlyI.rJ ,I]]]it),|(\.i,(,
ПаЦИеI{ТОМ, На КОТОРОГО РаСПРОСТРаГ{ЯеТСЯ 71СйСr'tЗИС СDg2lсlllалr)1,I()ltj jll, (, L ,,l',,ll,
основаХ охранЫ здороtsьЯ lpaжl{a' в Российской (DеltсраlIии));

<<ЗаКаЗЧИК>> - фИЗИЧеСКОе (rоридцическое) JIиl{о, I4MeIoIl(c0 liil,\,,_)1l ,

ЗаКаЗаТЬ (приобрести) либо заказываIощее (приобретаюrцсс) ll.ilil j.] i l ,ii ,

медицинские услуги в соотtsетствии с договором в поJIьзу потребител,rI;
<<Исполнитель)) - ме/lицинскаЯ организациrr I{езillJ].lс 1,1N4() (),l

IIjIа,гIIых

IJI.]ll()l]

организационно-правовой (lормr,l, al ,гi]J()I(е
ИFil( 1,1 l 3 I,|,lIYrlJI t, t lГ,ТЙ



предпринимателъ, оказывающие платные медIицинские
соответствии с договором;

<N4едицинская услуга) - медиI{иIlское BMeIIIaTeJIbcT]I]o

УсJlУI'И ii

иIlI4 комплекс

реабпмтациIо

выполняемые

и ]., N,l cl()II(1.1x

медиI]инск1li,1

психическое состояние человека имеюtцие шро(lта_llа l(,1,I,] LTcc I()/I()
ИССЛеДОВаТеЛЬСКУЮ9 ДИагностит]ескуIо, .ltс.lебltуlо, 1lсitбI] ] , i]ililIil]ill,\ lr

НаПРаВЛеНнОсть I]иды медиL{инскl.jх обсltсllсllзаltрtй ir (и;rи) \ ,,l . ]

манипуляций, а такх(е искусственное шрерrпваIIис берем с IIiI Ocl,iJ ;

КМеДИЦИНСКаЯ ПОМОЩъ)) - KoMllJIeKc мероприя,rий, j,J,l.t'lJ_})ill]jlr_,lllil;l)

поддержание И (или) восстановление здоровья И включаIоп(rJх lз (-r-.lul

предоставление медицинских услуг.
1.5. НаСТОЯЩИй РеГЛаМенТ регуJtирует отIIоIIIеIIиrl, Bo1]III,1iil]l1,1lIil[) \l(]7]i]i.\

ИСПОЛНИТеЛЯМИ, Заказ.rиками и lIаrlисlтr,аплlr ttptl сll(Ll:зaItlilr ]ll ],l ,,

медицинских услуг в медицилtской организаIIии.
1.6. Платные медицинские усJIуги оказыRаIотся л4q',lIilIi.l.illс]..

организациеЙ в соответствии с лицензией на осуществлеFIие Mc/lI4Ili4lli,,lit;t.i
деятельности.

1.7, ТребованиЯ к платным Nlелицинским ycj]yI,aM, l]'Гоi\l ,lIl(,,]l,) l( Il\
объему' срокаМ и порядКу их окаЗаtIиrI' оIIрс,/lсJIr(lо,гсrI IIО OOI'JJ[:lI]i(]]jil] ] l l i 

,i li
заключиВших догОвор на оказание IIJIа,IныХ мо/(и]lиIIскиХ Yсlrlz1..

2. ОСНОВаНИЯ ОкаЗания пла,l,ных мсдициIIских ycJlyt, п{сj:,,i ii,,: jl,.,,]

орга[Iизациеи
2.|. осНованием длЯ оказания платных медиI{иFIских усJIуг явJlr]сl.grl

добровольное волеизъявJIение Пациеrтта (закопlltlго пре/(стави.гс,1ii l Iatlt,tL-.t t.i ii )

приобрести медицинскуIо усJIугу на l]озме:]/ilrой ocltOBe.
2.2, ПРИ НаЛИЧИИ ВОЗМО}кНости оказать :Jаlttраrци]]аемуI{) :jlttilt )(lIl,,ll'.

МеДИЦИНСКУЮ УСЛУГУ ИСПОЛНИТе,ltь ЗакJIIочае,I /_(оговор с [Jarllj.]ll,()\l
заказчиком.

2.З. МеДицинская организациЯ при оказаFIиИ гIлатI]ых Меl{иIlиl]скl{,\
УСJIУГ РУКОВОДСТВУеТСЯ ТРебОВаНИЯМИ дlеЙстtзуtо]Ilего законода,I,с.rl|,g,1,1зi1, j.ltlIllx
НОРМаТИВНО-ПРаВОВЫХ аКТ'ОВ, ]J'ГОМ LIИCJle J]OКiljiJ;IlI>IX Il()Plvllt]j] jll],]'.( iii,,']i)]].
РеГЛаМеНТИРУЮЩИХ ОКаЗаIIИе ]IJlil'l'ItblХ NlО/(Иj{]4itСt(]4Х YCJIYt'. i1,1l l.);,l]ill.,,
регламентом.

2.4. Медицинская организация, если она
Территориальной программы государственFIых
оказаFIия гражданам медициIIсксrй помоIди
гtрограммы):

2.4,1. ИмееТ правО оказываТL llJla,гtlble Nlсл','l(1,1ttск1,1С }C,tlz1.1.1.
а) На иных усJIовиях, чем преl\усмотреIIо l i] )() ] l li l l l :r ]

ТеРРИТОРИаЛЬНЫМИ ПРОГРаММаМИ И (ИЛИ) ЦеЛевыми проJ,рitNINli_r\,J1,I, Lili
желанию потребителя (заказчика), I]кJIIочая в том числе:

МеДИЦИНСКИХ ВМеШаТеЛьств, FIапраRленлIых т-та irpoc|lr,tJIa1{,гt{K)/, .ll,]|l: j l1()(,1.1iii\i |,|

лечение заболеваний, ме/{и]{иtIскуlо
самостоятелъFIое зако}Iченное зЕIачеIIие ;

((]Иедицинское вмешательство))
работникоМ по отношениIо к пацие}IтУ, затрагИвающие физи.lссtссlс: l1.1j.I

УЧаСТВУеТ В PCtlJ],i,I:3i1{ 1.1l l r

гарантий бесплаттtогсl
(далее Террrаl,оlэиаJt1,1.1оl7т



- УСТаНОВЛеНИе ИНДИВИДУаЛЬIIОГО IIОС'Га Меl{иI(ИIlсI(оI'() llil(; i] l. i ,i | ] ]|)l

лечении в условиях стациоIIара;
- ПРИМеНеНИе ЛеКаРСТ]]еIIНЫХ tIРOIIаРа'tО]], 1IC ij],,,.],:,i]]

В ПеРеЧеНЬ ЖИЗНеННО НеОбХОДИМыХ и Rа}IfllеЙших Jlclii,ll)c,l,tj(.l l l l l,r

ПРеПаРаТОВ, еСЛИ ИХ FIаЗFIаЧеFIИе И ПРИМеFIение не oбycrtoB.ltr;:tttl
}кизненными показаниями или заменой из-за иI1lI.Ili]1.1i(YаJILtI()ii
непереносимости лекарстtsеIIIIL]х IIpellapa],o]], Bxo/irtlIiLIX i, l, i::i ]litittt,lii
ПеРеЧеFIЬ, а 'ГаКЖе ПРИМе]IеIlИе NlС/\Иr(r4]_ICtillX ИЗ/IОJjl,tii Iil,_',)llt)] rl

ПИТаНИЯ, В ТОМ ЧИСЛе СПСЦИаJIИЗИРО]]аrIfiЫХ J jpol{yJ(l ()]i .]l,-, L..Ll] ]l

питания, не предУсмотренНых станДартамИ медициI{ской lIONl()l l ll.{.

б) ПРИ ПРеДОСТаВЛении медицинских услуг аFIонимно, за иcKJlIollclll4(jj\,]
сJIучаев, предусмОтренныХ законо/]а,геJIьством Российской Фе7lсраrrr.lи:

В) ГРаЖДаНаМ иностранных государс,гв, JIиI{аNI бс:з I,1l[l,,j ::]li ,] l :l ]]

исклIочениеМ ЛИЦ, зас,грахоI]аI{tl])]х ItO ()бrj:]il,I,сJti)IlоN4у i\il.' ,, i, , r

страхованию, И граждаFIаМ РоссийсrсоЙ Федсраrtции, llc lll)(),l,i,ij, l

постоянно }Ia ее территориИ И не яtsляющимся :]acTpaixolJiilJIl1,I\,Ii.l
обязателЬномУ медициНскомУ страхованиIо, еслИ иное не ПPOl.iYClVl(),1.i.)U.t()
международными договорами Российсr<ой Федерации;

г) прИ самостоЯтельноМ обрашlеrrии за IIоJIучеIlИеN,I мс/(ИI(l1,1, J,il). \,'C.]l,\/L

за исключением случ,аеi] и ttopr]l(I(al, lll]cl(ycN,1()'|'l)(,]ii]ii.i , tll l l.,,,;

21 Федерального закона "об осно]]ах oXpaIIIn здцороj]ья I,ptl)Klцilll l] i)(rr.('irij,.i,. ,1

Федерации"' И случаеВ оказа}IиЯ скорой' ]З тоМ чI.1с.IС Clit) j;.
специалИзированной, медициНской помощИ И медицинской ll()л4()ji{li,
оказываемоЙ в неотло)ItноЙ или экстренноЙ форме.

2.4.2. Не можеТ оказыватЬ IIJIaTHI)Iе мсl(иIlиIIсt(ис )/(j,':,, :.]l Ij ]ll\,ll.)Il
МеДИЦИIJСКИХ УсJIУГ, выtlоJlIIяемых I] рамках pci.tJlI,l:JtlIttl14 'l'c:lt1,

программы.
2.4.З. Пр" оказании платtIых мед{иципских ycJlyt. ()iri.,, ]]r_ lrl

СОХРаНеНИе ДОСТУПНОСТИ И НаДЛеЖаШIеГО КаЧеСТtsа беСплатноЙ мо7цiIlцllii,1,1,1)ji
помощи населению и собЛюдаеТ усl]ановЛенный режиМ рабо-гы ]\4c/I14,IIиHcr<tli,i
организации.

2.4.4, Не ДОПУСКаеТ искусс,гвсIIIIоI,о с()з/(аIlиrI OLlcpc;ltr.]: lii. ,], i

вынуждения пациентов обращать ся за IIJIатной IIoMolIlblo,
2.4.5. ПрИ отказе пациента от IIредлагаемыХ IIJIа,гньIХ Nle/циttl.t]it,,i.il,i ) ,l,,

Не ДОПУСКаеТ УМеНЪШеНИЯ ВИДОВ И ОбЪеМОВ Медицинскоtl tIt)i\It)il{l.r.
предоставляемых ему бесплатно.

3. ОРГаlIИЗаЦИЯ ОК2lЗаllия IIлатIIых ]\{е/{иIциIIсI(1,1х \,(,, i ili, li
медиlци tI cKoii ор I.a It t{зil t ( I.1 I.|

з.1. При оказании IIJIатIIых IvIe/(ИIIPlI{0](PJx ycJty1 IJ \i,.,.,iliii,l ,,,], l]

организации обеспечивается аобJIiодение rIорядко]] ока:]аilИrI i\;i,.,l]ij, ], ]

ПОМОЩИ, ПРаВИЛ ПРОВеДеНИЯ ЛабОРаТОРНЫХ, инструмеI{тальшьlх 1,1 I.1I]j:,l].i ]r,,. ,.

ДИаГНОСТИЧеСКИХ ИССЛеДОВаНИЙ, СТаНДаРТов медицинской помоlт{и, гJ ,J,t)lvi

случае еслИ медицинскаЯ помо]ць окal]ыв&еf,с}I в сlбт,ёп,lс C,l,ali.]l;t|).l(jlr
МеДИЦИНСКОЙ ПОМОШ{И, а ТакЖе кJIиtIиLtсских l]сl{оN4еtll(tllций, \,,ltl,,,l,,i, i,,, ]i lj

УСТаНОВЛеННОМ ЗаКОНОДа'IеJIЬС'ГtsОМ rrОРЯ/(Ке. Ме7цl,,tlЦинсrсаяi ll\)\.i()ilil, iii]ii



ПРеДОСТаВЛении платных мелициFIских ycJIyI, организуе,гся и O,KЁL:IJ,Jljit(),i,(,jj,i i|,

СООТВеТСТВИИ с ПоЛох{ением об организации оказания медиr{иIrсI(оЙ II()M()I11,1,i

ПО ВИДаМ МеДИЦИНСКОЙ ПОМОшIи, ItoTopoe утj]ер)I(/(ас,гоrI Vl r l l , i L, ],(]]-),,,l i:i( ;),

здравоохранения Российской Федераl (ии.
З.2. ПЛаТНЫе МеДиL{инские ус"rrуги п4огу]] оказLIRаI,I)сrI ]t Il(). Ii],,, ,,i

стандарта медициНской помощи, утверждеIIноI,о VIl.rrri,],,],i(:i),.j]l,
ЗДРаВООХРаНеНИЯ РОССИЙСКОЙ Федерации, либо по просьбе пацисIl,гil l] l]lii i,,,:

осуществления отдельных консультаций иJIи медицинских RметтIаI,сJIьс.I-в, i,l

также в объеме, превыШающем объем l]ыtIоJIIlяемого cl]alrl{ap,l,il \] ].ljItt,t,ttlclctlii
помощи.

З.З. ПОЛОlttеНИя о том, чl,о llри оl(азаIIии ]\4еl{и IlI,1 I l ,l\ 
l l \, , ,, \

МеДИЦИНСКОЙ ОРГаНИЗацИеЙ, Т.е. Испо,тtлtиl_,еJlем, гIримсIlril() li,;r Iir.;,],,i

ОКаЗаНИЯ МеДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ И стандарты медиI{инсtсс;r,i lI()Nli)iri,I;.
ИНфОРМаЦИЯ О КОТОРых по требоваIrию Пациента предоставJтriется gрl)/ i;

доступной форме, отражаются в IIре/]мете договора lra OKal]aj]:j(] l1.1Il1.1.1ll,]..

ме/{ицинских услуг.
З.4. ПРИ ОКаЗанИи lIJIaTIlыx мсl(иllиllсl(их ycJryl, \l ,, Iiii]:l r ,

организацией обеспечивается :

- оказание качественной И безопасной мелицинской Ij()\,I{)Iliji i,

соответствии с законодателъством Российской Федерации;
* соотвеТствие оказываемой медицинской помоI_цИ криlсl)jl)Ii\,] ()ll,cllIi].I

качества медицинской помоlt(и, уlr}ержl(ёti Ilj,INI у] l().,i l lt )ll,;,. )li,j ] i i l i,i\,]

ф едер алъным органом испо JIниI.еJIь t to йt в;tасти.
f[аННЫе ПОЛОЖенИЯ ЗакрепJIяIотся ]] доI,оtsоре ol{al:]i:]IIir)j ]l ]il,i il

медицинских услуг.
з.5. Переченъ предоставляемых шлатных услуг, oTBel,c,гIJc1l111,1Ll(l,tC)

лицо(а) за оказаНие платIIых услуГ в мед{иI{Инской организации 
.1,,1 1,1,1])I(,lli]tI(),I.(,],l

и назначаются приказами главI]ого ]]рача.
З.6. НаИМеНОВаНИЯ ОКаЗываемьlх l] ме/ци]tиJlсtсой opl-ilJJ,i,ll]ltJ r,,l L ll. ]

МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ УстанавJIиваiоl,ся в соо,гветсl].l]ии с |l():ii,.)]:r, i

МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ,УТВеРХ<ДёННОЙ Уполномоченным федера;r1,IlLl}l (ii) ;L ,,

исполнителъной власти, а таюке с учётом разъяс}Iений упо:II]оN4оL]сI{lit)l.() lll]
утверждение укаЗанноЙ номенклатуры федералыIого opгaнa иc]I()IIII1.1.I,6;.]It,ltclii
власти.

3.7. в целях выполнения ycl]alI()J]Jre}II{blx зal(ortol1a}l]eJ,tbc]]l](),\,i ,l.\,,l,,),j:ltl],l]
ПО ВОПРОСаМ ПРеДоставлениrI IIJIатнь]х медIиц,инсjtих 

_\ с ]i.r,i ]

совершеНствованиЯ организациИ оказаниЯ платныХ медиt(и]Jсlil,IХ )/(].,]\il ,
медицинской организации разрабатываются И утвер>t<даIотся ttссlбхtl;цr.l},,lIl][,
локальFIые нормативные акты, в том числе:

- Информация о предоставлеIlии IIJIатFII)Iх моllиI (иlrсIil,tх
в медицилtской организации;

УСJI!' l IILt I l [,teII'l]i:ii\4

- ПОЛОХ<еНИе О ПОРЯДКе И усJIовиях rlрс/lос,га']j]еjlиrt l\]!.., l,i] 1 ,] i ] ,

помощИ В рамках Программы государственныХ t,араrtr:илj (;,ct:lt.li1,1 t,l,
оказания гражданам медицинской помощи и Территориальной illltlt,ll;lt\lili.i



ГосУДарсТВенЕIыХ ГараIIТИй бесtt.llil'гtttlt'о ока:]а]lИri t'pa_t)I(ltalIIa'lN4 \ll.r1,]i'l ],' ,

помощи;
- Правила поведения пациентов в медицинской оргаFIизаL(лJ,I4;
- ПОЛОХtеНИе Об ИНфОРМИРОВаIIии пациента при IтоJIучении ITJli.,,'.II1,1\

услуг в медицинской организации;
- Порядок определениrI цетr (,гаtрифоlз) Ilit IIJIа.гIIllr0 N,lCllll1,11.Il,, ,il., ( i'' l1

пр едо ставляемы е медициНсrсо Й ор I.Li_l lll,:] аци ей ;

- ПОЛОЖеНИе Об oTBeTcTBe}tIIoM JIиIIе за орI,а[IизаllLIl() i)i .:l(, l.].

оказаниЮ платныХ медицинских услуг в медицинской оргаlJизаI{1,1I];
- Порядок оказаFIия медицинской помоп{и иностранным гpa)ItllaI:Ii:ti\4 I]

медицинской организации;
- ПорядОк оказанИя платFIIJх медци] цинскИх ycJIyI, ацоI I,иN{ i J () ;

* И ИНЫе НеОбХОДИМЫе JloкaJlb]jl)Jc IIopMa,лLIlJtl])te ilк.гьt.
з.в. При оказаниИ пJIатньlх ме/(иJlиrrскLlХ услуI' ]ll'r,ii.,,i. l,,

предварительныМ условиеМ медициНского BMeIIJa]]ejIbcTj]a 
'tI3.]lri(,'.i'(')i 

i

ИНфОРМИРОВаННОГО ДОбРОВОЛЬНоГо согласия Пациента или et-o l]|ll(()ttljtlitr
предстаВителя на медицинское вмешатеJIьстRо IIа ()с IlO)]i]]l l.] l

предоставленной медициIIскиМ работником ме/(иlциrtск<lй ()I)] ,,i]i,ll,, ll j

ДОСТУПНОЙ фОРМе ПОЛНОй ИI,Iформаrlии о l(cJIrix, Nlc,l]().lll_i. ,l,,,l;li:.,;
МеДИЦИНСКОй ПОМОЩИ) связанноIи с tIими рисI(е, I]o:}N/lO)i{ItI)l., l;,il l1,
МеДИЦИНСКОГО ВМеШаТеЛЪСТВа, О еГО ПОСЛеДСТI]ИЯХ, а ТаКЖе О ilpe/liit).jli_llilt:,trl,,
результатах оказания медицинской помошIи. Пациент (закtlttilJ,li.,i
предстаВитель) имееТ право на откаЗ от медиrIинского BMeI]IaTcJIIl(] I.1]iI.

3,9 Пациенту (законltому пре/{ставит,еJIlо) в ;1ос,гуIIIIой .l1.1Il; ;,l.,l.il (lltli-l;r,tC
предоставляетсяинформация о coc1]Or]IiИ1,1 е],() зl(ol]()l]brl, B,I.oNt tlili, .(,', ],-'iL,ii],l
о резулътатаХ медицинского обсltе2lовани5ц I7LlJIl4LIylyl забt;, i,,]jiillj,)
УСТаНОВЛеННОМ ДИаГНоЗе и о гIрогнозе развития заболеtзtrttliil \1i_,.J,ll
оказаниЯ медициНскоЙ помощи, связаннОм с нимИ риске, возNlо)t(lll)lХ l]l.i/|i,t.\л
МеДИЦИНСКОГО ВМеШаТеЛЪСТВа, еГО ПОСЛеДСТВИЯХ И РеЗУJlЬ'Гil'l'ilХ Ol(al']i:lIllj11
медицинской помощи.

3,10. ЕСЛИ ОКаЗаНИе IIJIaTI]],lx NIel(иl(klIlci(l]x yoJIyl, J lar(1.I,,,1 ., ,

применениЯ лекарстВенI]ыХ преt{аратоR t\JIЯ N4е/]иIIиrIск()I,() Jl)iJ rl, i , ;

МеДИЦИНСКИХ ИЗДеЛИЙ, МеДИЦИНСКаЯ ОРГаНИЗаЦИЯ ГtО 'ГРебОJ]а]lIl]() ljill[i],, i

обязана предоставитъ ему необходимirе сведения об этих IipC,tl|,|]tt,l.ii,,, i,iизделиях в достугIной для него (lорме, в том чисJIе, о сроках I.1,\ I.o/(I]lOc.1.1,i
(гарантийных сроках), показаFIияХ (rrротивопокt1:]аI{Ияrх) r< ,,1,,п,л,,,,, ] ,i i l lI()

З,11, ПаЦИеНТ (ЗаКОННr,Тй Прс/Iс,га]]лIl,с]ль), lIp]4 ol(tlз|iLl1,Il,| (,,,) ,]]iliii.,i,.
МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ, ИМееТ ПРаВО }IеI]ОСРе/1С'г]]еJ;[Iо :]Il1,Ili,,.)\]il,] L,,), i,МедицинскоЙ документациеЙ, отражаIощеЙ сос.r.ояilие el.o з/(op()l;Iljl. iL ,l.ilr,
ПОЛУЧаТЪ КОНСУЛЪТаЦИИ У ДРУГИХ СПеЦИаЛИСТО]]. ПО ТРебОuurr",,, liitill.i,:;lili(законного предстаВ"raп"f емУ предоставJIяIотсЯ бесп;tаr.t,tс-l I(OII1.1l.,IмедицинскиХ докумен'ов' отражаlоUJиХ состояIтие сго l3i{OP{iI1,2{ lil,t.|lill lобъемы оказанных платньJх ме/]иrч.1I tcких }с.ltlz1.,

з.I2. При оказании IIJIатных ме/lиIIинских }C"rl1z1. lIc , )| ].,, , l,предоставление кому-либо сведеНий, составлrIlоIдих врачсбI]уl(, ,t;,iii,l',,



согласия Пациента или его закошного пред(став?I,геJIя, за I,1(jli.Il1()lIcIlI.Jc\,i
случаев, установленных дейстlзуtоIrlим з aкoнoltaTe J] I)c,I,T]o N4 .

3.1з. ПациенТ обязан соблrодlа,гь ]IaзltLlLIct,lttt,tl,i рожиNl JIcLiClii :, ], i )

поведения пациента в медициFIской организаr(ии.
З.I4. N{еДИЦИНСКаЯ оРГаНИзация при оказании IIJIaTIII)]х N,)r,,,lI,11illl ji i,

вправе оказыватъ допоJIIJиl]еJIъFIьlе
основе, а также обусловливатъ
обязательным исполнением других.

4,7, Если медицинская организация своевременно не гц)еду]rllс )\1,1'lit
ПОТРебИТеЛЯ (ЗаКаЗЧИКа) О необхоДимости IIре]]ыIIIешия cMe].t)I ;,,](,\i(),,i()l]. i1
МеДИЦИНСКаЯ ОРГаНИЗаЦИЯ ОбЯЗаtlа Ис]]оJIllI,1,гL /(oгclrlop, c()),r ,,; ,,i , , ]](,
ГIОТРебИТеЛЯ (ЗаКаЗTИКа) IIа oliJl.r,l,y o*a::tailt.tb]x Me/lиl(1,1llclrlr.. ,, l I, ]

МеДИЦИFIСКИе УСЛУГИ IJa tltl:llrl0,1.'ltttli.i
оказание одFIих медиrIиJlсliI])i 

)/,..]:.

пределах изначальной сметы расхо/lов.
4,В, Потребитель (Заказчик) вгrраве отказатъся от оплаты OJ(ttзiIliIt1,I)l il1,1,;его согласия медицинскиХ услуг, а если они уже оплачены, * tlo,t,peбoBitl,t,

возврата уплаченных за FIих сумм.
4,9, в случае отказа Потребите,,Iяt Ilocj'c :]att(JlIol]ctl}.lrI ,. j l )l,,.]ll'i () 

IПоЛУчения МеДици}IсltИХ YcJiY'' лоr'оВоI) PttO'l'OPj'aol.crt. i it- jlrl.ir]iijt.ij,информирУеТ ПотребиТеJIя (Заказчика) о pacTop)ltcllttj,l .]lL)],()l](] )i1
ИНИЦИаТИВе ПОТРебИТеЛЯ, ПРИ ЭТОМ ГIОтребиI,еJIь (Заказчиlt) t;rt.,ll,,,,,,,,,,.ИсполнителЮ фактически поFIесе}IFII)Iе ИсполнителеМ расходы, с]зrI:]а'1IIl)I() (]
исполнением обязательств по договору.

УСJIУГ СОбЛЮДаеТ УСТаНОВЛеНFIые требоваллия к о(lормленикl и tзci1ciIr;ltl
медицинской документации.

4.| . Меiкду
4. Организация оIIJIilты ]\,IellIlIцI.tiIcKpIx )z(1.I!]i/ {

медициFIской орI,аIrизаtцисli, .l-.c. Исlttl. ii ll l , ] ,i

Потребителем (Заказчиком), ИМеlоIДИМ НаМерсilИе rlрtrобl]Сl Il ll :il ] il ,

медицинские услуги, заключается договор в письмеirной форме.
4.2. ОТКаЗ ИСПОЛНИТеЛЯ о1' заключеFIия договора ltри lli:t.Jl1,1lrjJ11

возможности предоставитъ Потребителю платFIые медиLIиIJскIjС )/CJ1)'I.I.1 IlC
допускается.

ОРГаНИЗаЦИЯМИ IIЛаТных медициFIских ycJlyr, паI{иеJjтам, yc,L,li I I( ) l j,,l,,,,] ,

Правителъством Российской Федерации.
4.4. На оказание гiлатFIыХ меJIициFIскиХ услуг, ПPe/l\/(]\l(),].I]()Jllli,L,

ЩОГОВОРОМ, МОЖеТ бЫТЬ СОСтаВЛена сме],а IIа осIlоl]апJ4и I('..IIbl(\, l] i]lIl ,ji]ll)i],l
В этом случае смета становится llео,гllс]м.llctvlой Iiilcl,blo.llo0,0l]()l)l-t.

4.5. Если при оказании п.lrаr:ной ме/IиrIи{Iской )/cJI),J ll ij(,,],,, , ]],
необходимость оказания допоJIнительных медиrIи}Jс](их .1r,],lJ) l .

ПРеДУСМОТРеННЫХ ЩОГОВОРОМ, И ГIревышеFIие по этой приLtиIjс (jN]l,,l ],1

расходов, то медицинская организация обязаFIа своевременно rIptrillyI]llc/(1,1,|.lj,
об этом Потребителя (Заказ.lика).

4,6. БеЗ СОГЛаСИЯ ПОТРебИТе"llяr (lJаказчlтtса) N,Ic-./(1.1I(j..IIIoliarI ()lj] , i] j,ll:l])] ll(,



5.1.

Щоговору

4.10. В СЛУЧае, есЛИ при преI{остаI]JIеFIии пJIат,IJых Me/{иI{l.lt]r,irli\ \ (,,.i
потребуется предоставление дополнительных медицинских )/(-..Ii\/l, iit)
экстренныМ показанияМ длЯ устра}IениЯ угрозЫ ItизI{И 11оrlэсбr,r,гс:rя lll)l,t
вI]езапныХ острыХ заболеваниях, состоя}Iиях, обост,lэст tиях ', ])() 1 II ILIaC li }.I),

ЗабОЛеВаНИЙ, ТаКИе Ме/]ИЦиFIские усJIуги, окtlзL]J]l-]I(l,гся бсз I]:]1,1vlii,, ], l ]

СООТtsеТСТВИИ С ФеДеРаЛьным закоrtом "()б о0IIовах охраItы з/l()I)()l]i,.,i ] il,]
в Российской Федерации".

4.I|. ПОТРебИТеЛЬ (ЗаКаЗЧИК) обязан оплатить оказанFIуlо NIc,i[]ll11ltl,.,i, ]]

услугУ в срокИ и в порядке, oпpe/lejleFltloM Щоговором, путем бtзltа.ltllllllLl..
расчетов или путем внесеFIия FI|IJIичIIых l1еIJег rleIIocpellc.l.tJt'l, i(i lJ Jiii(]l,]\
медицинской организации.

4.I2, ПОТРебИТеIIЮ (ЗаrtаЗTиrtу) в ус,гаl{оt]JIсt{I-]ом :]aiк()tI() iiili,]>,] lj,l
порядке выдается документ, l]оl{тl]ерждающий произвсrllеllI]^, |() l)l l,

ОКаЗаННЫХ МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ, СУММа В КОТОРОМ COOTB0TC1]I]Y0'I' C'I'()lii\4()(' i ] i

медицинских услуг, указанFIой в f[oгoBope.
4.|з . По требованиIо Потреби'геJIя, оIIJIат,иI]ПIего ме/{И1 (1,1l l(' ]i l lC V(].lJ\/ i 

,l 
] ,

медицинская орГанизациЯ выдае,Г cllpaBt(y ycl,ilII()l]jIC]tltoй t|ltl1l,, , . ,; i: :l']i.,
ОКаЗаННЫХ МеДИЦИНСКИХ УСJIУГ ДJIЯ Ill)O/lOC'IaBJlCtt1,Irt lJ ljLlJIOt'()l]1,IC \,]. il. 1r,

5. ОТВеТСТВеНIIОСТь медициltской орt,1lIIлl:iilIlии и t(()lt,|,p(/. j., .l.,,,,, i;l
платных мелици}Iских услуr.

За неисполнение либо }Iенад{лежащее исполнеFIие обязаl,оJ],ьсl]l:i i(J

медицинская организация I,IeceT от]зс,гс,l,ветI tIoCl,b,
предусмотреннуЮ законодательстRом Россий ской cllc.tlepa r lt,t t l,

5.2. При оказании llла,l]tIых N4cl(I4I{1,1llcl(].Ix }cltlz1, :,, , l . ];l ,l
ОРГаНИЗаЦИЯ В УСТаНОВЛеFIFIОМ ПОРЯl{КС ОбеСrtечиRаtо,г llро]]едсIl14с :;ji\ l}jlili,,
контроля качества и безопасности медиtIиНской деятеJIь}lос,ги lз c](.}(),1,I]c l r-]'l.i,; , , ,

С ТРебОВаНИЯМИ К ОРГаНИЗаЦИИ и Прове/]е}Iию внутреFIнего KoIlTpoJIr] i(ar-Jcc,1.1};:,l
И безопасностИ медицинской деятельIfости, y,I.I]C1))I(/ICIIIII)IN4T4

уполномоченным федеральным оргашом исjlоJlFIитеJII)I t ой tз,lt lLc:,t,t t

5.З. С ЦеЛЬК) ОбеСltеЧеНИЯ И t(OIl,[p()JIrl ()l]I,i:ttl1.1:litj(L11,I ()Ktttii: l i,, ,l

МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ ПРИКаЗОМ I'JIаRFIОГО BPaLra ]Ia:]lItlLlilc'l'Crj (]i ,,. ] ]

ЛИЦО, ДеЯТеЛЪНОСТЪ КОТОРОГО РеГЛаМеНТИРУеТся co(),гlJ(j i ,_,I ii \ ] ,l,
положением.

5.4. Потребитель (Заказчик) имеет право гtри обнаружеtIиj,l lIL]./l()L,..I,.il,|.l(()]j
оказанной платной медицинской усJIуl,и, /-(руI,их о,гс,гуll:tсlll,tii ..'] r.,., liltlltji
Щоговора требовать от,медиrlинской opI.aL",,r,t,ul.,l IIо сI]()сд,1)/ I}],J(r,,

а) беЗВОЗМеЗДНОГО УсТранеIIия неl(ос,га,r,ко]] оказаtttttlil \ ,, ] , ,,
кратчайший срок;
б) соответствующего уменъшения L{e'bi оказаIJной услуги;
в) безвозмездного повторI{ого оказания усJIуги;Г) ВОЗМеЩеНИЯ ПОНеСеННЫХ Заказчиком pacxo/{olr I]o l/(,,I,1)ll1]c[il,tl()
недостаТкоR_оказанной услугИ своимИ cpо/_(c,],I]aN4I,I J4JtI,1 1'l)C.|'l,;]],li . I ]:i,rlI5.5. Потребителъ (Заказ.Iик) имееr: ,,1ruon рас.гоll1.II)/.l.]) .'i.,,i.,,J,

потребовать ПоЛноГо tsозмеш{ения убыт:ков, есJIи I,JN,I (l!ili,tlj.),/l\l

l'



СУЩеСТВеННЫе НеДОСТаТКИ ОКаЗаFIНОЙ Ме/IИrIИНскоЙ усJIуl,и, IIol1,1 l,. , ,i,., lt.Illi1,1(] jJ

установленном з акон одатеJIъс,гвом I Io l]r] /(I( с] .

5,б. ПОТРебИТеЛЬ (ЗаКаЗчиlt) вправс по,грсбоtзат:ь ,I.illi; 
, ,, l i, ) i ] i, ;i , r

возмещения убытков, причинеFIныХ В аI]язи о нелос,га,fl(,tNll1 ()liii.jitiii
ПЛаТНОЙ МеДИЦИНСКОЙ УСЛУГИ, 1lодтвержд{енными в ycl.a] l()lJJI(]lij ]r;,\,i

законодательством порядке.
5.7. ПотребИтелЪ (ЗаказчиК) имее,Г прzlRО I] CJ]уLIll[,

медицинской оргаFIизацией ycTaIIo]]JIcIIIIbIX cI)ol(()I] J,Iil(IajIil ',I

оказания плат}Iой медицинской усJIуги lIo сRосi\{у l]l,rбору:
а) назначить медицинской орI.аi{изации I{оRый срсlк;

lIapyI1,IeI{].]rI

() li() ] t,I il I I ; l i:

б) поручить оказание услуги третьим лицам за аFlалог}ll-tli)ili) lI,[]ji.,
потребовать от медицинской организации возмешIеFIия гтоlIссеI:il{LlLi
расходов;
в) потребовать уменъшеIJия IIet]I)l о](азttIrttоiл yc,tyt.lr ;

г) расторгнуть Щоговор.
ПОТРебИТеЛЪ (ЗаКаЗЧИК) ВIIраВе поrребоваl^ъ также lIoJIIiol.() 1;(l;,\lt,:ltцtJl.

УбЫТКОВ, ПРИЧИНеННЫХ еМУ В Связи с нарушением сроков оказаll1.1}l lI_rIi:l]Ilt)li

здоровыо Пациента lз pcllJ}JtbTnl,c
м9/(иL|инской услуI.11 1;i)_].]L,. ii,],I.

сооТВеТсТВии с ЗакоЕ]()iiitl r].ill,r,, 1,1jijr,

медицинской услуги.
5.8. Вр"д, причиненный жизIJи,

оказания некачественной плат.тtой
возмещению в полном объеме }J

Российской Федерации.
5,9, КОНТРОЛЪ СОбЛЮДеНИЯ ПОряДка и условий oкa:]ai]I,1ri il.]jil,] iiii

медициНскиХ услуГ В медициНсttоЙ организациИ осушIестI]JlrIlо:t'()|)t.tllJt:,i
государственного контроля (надзора) в соответстlзии с их Il().illl()л,1()tIl,lrtN41,1.

установленными действуrоIцим з ако jJ O/{aTeJTbcl.BON4 .

la


